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XA THANH LIET Pic lap - Tw do - Hanh phic
S6: 43/KH-UBND Thanh Liét, ngay 27 thang 02 ndm 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2024

Thuc hién Ké hoach s6 59/KH-UBND ngiy 20 thing 02 ndm 2024 cia
UBND huyén Thanh Tri v& K& hoach Cai cach hanh chinh nha nu6c nam 2024,
UBND xi Thanh Liét ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc
ndm 2024 nhw sau:

L. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao hiéu qua cdng tdc CCHC; cdi thién va ning cao Chi s6 Cai cach
hanh chinh (PARINDEX), Chi s6 hai 1ong vé sy phuc va hanh chinh (SIPAS).

- Hoat déng cta cac bd phan chuyén mén thudc xi ddng bg, thong sudt, minh
bach, nhanh chéng, hiéu qua; c6 ning lyc kién tao phat trién, phuc vy Nhén dan.

- Ting cudng, siét chit ky ludt, ky cuong, néng cao ¥ thirc, trich nhiém, chat
lwgng, hiéu qua phyc vu doanh nghiép va nguoi din cia doi ngii can bd, cdng
chirc x4.

2. Yéu chu

- X4c dinh trong tim CCHC la cai cach thii tyuc hanh chinh (TTHC) gin voi
dAy manh phan cép, iy quyén va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyénsb;
cong khai, minh bach, ning cao trach nhiém giai trinh cia céc co quan nha nuwéc.

- Thyc hién nhiém vu CCHC gin véi chu @& cong tic nim 2024 cua Thanh
phé “Ky cuwong, trdch nhiém, himh dong, sdng tao, phdt trién” va phi hop véi viée
thyc hién cdc chi tiéu, nhiém vy phét trién kinh té - x4 héi ciia x4 niim 2024,

- Ly sy hai long cia ngudi dan, td chirc va doanh nghiép 13 thuée do danh
gia chét luong, hiéu qua phyc vu clia co quan hanh chinh nha nuwée.

- Quén triét phwong cham 5 d& “dé hiéu, dé nhd, dé lam, dé ddnh gid, dé
kiém tra, giém sGt” trong trién khai t chirc thye hién Ké hoach.

- B6 tri kinh phi, ngudn Ivc va trién khai dtng, du, toan dién, dong bd, hiéu
qua cac ndi dung, nhiém vy ctia K& hoach phii hop diéu kién thyc té cia x4.

II. CHI TIEU VA NOI DUNG THUC HIEN

1. Céng tac chi dao, diéu hanh CCHC

1.1. Chi tiéu



- Phén du thtrc do hai 1ong cia ngudi dan, td chitre va doanh nghisp vé gia
quyét TTHC ctia x8 dat 81 thidu 90%, - |
- 100% kién nghl, phan 4nh cda ngudi dan, t thirc v doanh nghiép v
TTHC, quy dinh hath chinh dwoc tidp nhan, xir 1y va cOng khal két qua giai quyét
. kip thoi theovqti’ly dith. , . |
- Phéin dAu 90% téc quyét dinh, két lun sau thanh tra ¢6 hidu yc phép lugt
(néu c6) dugo thire hién xong theo quy dinh. "

1.2. N§i dung thye hign o

- Ban hanh K& hogeh CCHC va cac K& hoach lién quati céng téc CCHC dani
bao 18 ngudi, 16 viée, 10 hhiém vi, két qua (san phdm) ddu ra; t6 thoi gian hoan
thanh; xdc dinlt 19 tréch thidm bo phan ch tri tham miru trong timg néi dung
cong viéc, nhiém vy, L |

- Tang cubmg qudn trigt, tuyén truyén, truyén thong vé cbhp tic CCHC, xdy
dymg chinh quyén diéi tit, chuyén ddi s6, Chi thi s§ 24-CT/TU ngay 07/8/2023
ctia Thinh tiy; d8i méf n6i dung, hinh thirc tuyén truyén, chd trong tuyén truyén
nhitng thanh tir, sang kién, kinh nghiém, cach 1am hay trong cong tic CCHC,
nhitng viéc 1am oy thé, hiéu qua cia chinh quyén xd voi ngiid dan, t8 chirc va
doanh nghiép (dich vit cng, thanh toan khéng ding tién mat, plao thong, dién,
nuéc, y té, giso duc, at sinh x4 hdi, nwée sach, méi trudmg, it tr an toan xa hdi,
phong chay chita chay, 6i trwdng...). o

-Tang cudmg trach nthiém giai trinh va trach nhiém tigrdi démg diu trong tiép
nhan, xir 1y; cong khai, minh bach phan 4nh, kién nghj cta ngudi dan, t6 chirc dbi
vdi céc quy dinh hanh chinh.

- Phat hién va nhan rdng c4c mé hinh, giai phép, cach 1am hay hiéu qua trong
cdng tdc CCHC trén dja ban x4.

. - Kiém tra vic t§ chirc thyc hién quy trinh gidi quyét TTHC lién thong, quy

trinh giai quyét céng viéc hanh chinh ni bd, hd so hanh chinh tai x4; xi Iy kip
thoi, nghiém minh d6i véi c4n b, cdng chirc vi pham ky luét va trach nhiém thyc
thi cong vy, gdy khé khin, phién ha cho c4 nhan, td chirc.

- D6i méi néi dung va phuong phap do ludmg sy hai 1ong ciia c4 nhan, t4
chirc phd hop véi Chi s6 SIPAS ciia Bd Nbi vy, tip trung do ludng cac ndi dung
qua diéu tra x4 hi hoc dwgc danh gi4 thip trong Chi s6 PARINDEX, SIPAS nim
2023; do ludng dé d4nh gi4 higu qua viée trién khai thyc hién phan cAp, dy quyén,
cai cach to chirc bd méy, cong tac ddo tao, bdi dudmg va chit lrong d6i ngii can
b3, cong chirc nam 2024 @& c6 giai phap khic phuc.

- Kiém soét chat ch& viéc thyc hign nhiém vy huyén giao UBND xa.



2. Cai cich thé ché

2.1. Chi tiéu

Phén diu 100% cac vin ban quy pham phép luit vé phong, chéng tham
nhiing; thye hanh tiét kiém, chéng ling phi dioc tuyén truyén, phd bién dén can
bg, cdng chirc va ngudi dan.

2.2. N¢i dung thwe hién

- Tang cudng ra soat, hé théng héa va thyc hién kiém tra cic vin ban quy
pham phap luit; nhitmg n6i dung quy dinh trong Luat Thi d6 va cac van ban quy
pham phap luat khac cia Tnmg wong, Thanh phd, huyén khi trién khai vao th\,rc
tién chua phi hop dé d& xuét sira ddi, bd sung theo quy dinh.

- DAy manh tuyén truyén phd bién gido duc, phap luat bing nhiéu hinh thirc
v& céc quy dinh phong, chéng tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi dé
can bd, céng chirc va ngudi dan thye hién.

3. Cii cich TTHC va thwe hién co ché mjt cira, mjt cira lién thong

3.1. Chi tiéu

- Phén déu 100% s6 hd so TTHC duoc tra két qua gidi quyét ding han, trude han

- Thyc hién dam bao t5i thiu 50% két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ciia Chinh phi dwge s6 héa.

- Phén d4u 70% ty 16 hd so TTHC dugc xir 1y hoan toan tryc tuyen

3.2. N¢i dung thyc hién

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua viéc uy quyén giai quyét TTHC theo Quyét
dinh cia UBND Thanh phd.

- Tiép tuc ra soat cac TTHC, cdc quy dinh hanh chinh theo yéu ciu tai Ké
hoach s6 286/KH-UBND ngay 14/12/2021 va K& hoach s6 288/KH-UBND ngay
14/12/2021 cita UBND Thanh phd. Qua d6, d& xuét bai bo, sira d6i, bd sung cac
quy dinh, ct giam cac yéu ciu, didu kién cia hd so, cac quy trinh thuc hién dé bao
dam hiéu qua ra soat. -

- Tip tuc trién khai ra soét, don gian héa TTHC ndi bg theo yéu ciu tai Ké
hoach s6 281/KH-UBND ngay 28/10/2022 ciia UBND Thanh phé vé ra soét, don
glén hoéa thu tuc hanh chinh ndi bd trong cac co quan hanh chinh nha nuwdc thanh
phd Ha Noi giai doan 2022-2025.

- Kiém so4t hidu qua co ché phdi hop lién théng giita cic co quan, don vi
trong thye hién cdc TTHC, quy dinh hanh chinh, TTHC n6i bg.

- Thyc hién diing, du, kip thdi quy dinh cng khai, minh bach, r6 rang danh
muc, yéu ciu, diéu kién cac quy dinh hanh chinh, trén Trang thong tin dién tir ciia
xd; khuyén khich mé rong, cung cip théng tin TTHC qua cac trang mang x3 hdi
va cac hinh thirc phu hop khac.
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- Ngudi dimg ddu UBND x4 dinh ky ft nhét 6 théng/lds t& chirc d8i thoai véi
o4 nhn, t8 chire, g dan vé TTHC, gidi quyét TTHC theo quy dinh tai Chi th|
s6 13/CT-TTg f1gdy 10/6/2015 ciia Thu twéng Chinh pho; kip thei c6 bien phap
th4o g& c4c kho khah, virdng méc phat sinh trong thyrc tin,

- Thye hi¢n nghiétn tic quy dinh v& xin 13i trong qué trinh tiép nhan, gial
. quyét thi tuc hatih chinh ddi véi c4 nhan, t3 chie.

4. Cal e4ch t8 chie b) may

4.1. Chi titu | | .

Hodn thanh oh tiéu tinh gian bién ché c4n b, cong chirc hudng hrong tir ngan
sach theo quy dinh ctia ‘Thanh phé. |

4.2. Ngi dung thye hign |

- Tiép tuc sép xép tinh gon td chirc bd mdy va tinh gidn bién ché theo Nghj
dinh s& 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020; Nghi ditth 86 29/2023/ND-CP vi
120/2020/NB-CP higdy 07/10/2020 ctia Chinh phi, .

- Hoan thanh sép xép, td chirc bd may va cin bé & x4 theo huéng din cuia

Thanh phd, ciia Huyén,
' 5. Cai cdch ché d¢ cong vy

5.1. Chi tiéu . _

- Bam bao 100% céan bg, céng chirc duge bdi dudng, ning cao nhan thic vé
vin héa giao tiép, mg xir, k§ ning giai quyét cong viée, k¥ néng s6 va 100 % can
b§, cong chirc droc bdi dudng, ning cao ning lyc, nhan thire diy du v& cac Chi sb
PARINDEX, SIPAS, PAPI.

- 100% c4n b4, cong chic thudc dién chuyén déi vi tri cong téc theo Nghj
dinh s 59/2019/ND-CP ngay 01/09/2019 ciia Chinh phu phai dugc thye hién
nghiém tic theo quy dinh.

- 100% can by, cong chic duge ra soat, bd tri theo vj tri viéc 1am duoc
. UBND Thanh phé phé duyét.

3.2. Ngi dung thwc hién

- Trién khai k& hoach t4 chirc thyc hién bdi dudng cén bd, cong chirc nim
2024 gin véi viée thyc hién D3 4n ddo tao, bdi dudng ning cao chit lwgng cén bo,
cong chirc x3 dap tmng yéu cAu phat trién huyén thanh quén, x3 thanh phudng giai
doan 2021-2025.

- Thyc hién nghiém viéc chuyén ddi vi tri cong tac déi véi cong chirc theo
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/9/2019 cia Chinh phi, Quy dinh 07-
QD/TU ngay 17/11/2021 ciia Ban Thudmg vu Thanh vy va K& hoach s& 134/KH-
UBND ngay 28/5/2022 ciia UBND Thanh ph$.
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- Tiép tuc thyc hién nghiém tac ¢ hie,u qua viéc dénh gi4, xép loai hing
thang d6i v&i can bo, cong chuc qua phin mém danh gia, xép loai theo quy dmh
ctia Thanh uy tai Quyét dinh s6 1841-QD/TU ngay 28/10/2021 va Quyét dinh sb
2021-QD/TU ngay 22/12/2021 theo hudng thyre chit, hiéu qua.

- Thyc hién nghiém va chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh gén véi ting
cudng quan triét Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 ctia Thanh uy vé ting
cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong viée trong hé thong
chinh tri.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Chi tiéu

Phin d4u giai doan 2021 - 2025, ty trong chi thudong xuyén & mirc khoang
50% tng chi ngan sach; hang nam 100% von dau tur du'orc phan bd kip thdi, tudn
thu ding nguyén tic, quy dinh.

6.2. N§i dung thyc hién

- Nang cao trach nhiém, hiéu qua sir dung tai san cong, kinh phi tir ngudn
ngin sach nha nudc; thyc hién cic bién phap sir dung kinh phi tiét kiém, c6 16
trinh phi hop néng cao mirc tiét kiém va ting thu nhép cho can bd, cdng chirc. -

- Thye hién nghiém tac, ddy du cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

- Thye hién dang, du cac quy dinh vé quy ché dén chu & co sd, viéc cong
khai, minh bach v& tai chinh, quyét toan va dy toan ngn sach hang nim;

7. Xdy dumg vi phat trién Chinh quyn dién tir, Chinh quyén s6

7.1. Chi tiéu

- Phin d4u t6i thiéu 80% tai liéu lwu trir duqc tao 1ap dudi dang dién tir theo
quy dinh.

- Phén d4u t6i thiéu 90% lwu trit co quan thyc hién quy trinh khai thac sir
dung tai lidu hru trit trong moi tredng mang (trir nhitng trudng hop phap ludt c6
quy dinh khéc). '

7.2. Noi dung thye hién

- Trién khai hiéu qua Nghi quyét cia Thanh ty v& chuyén ddi s, xdy dung
thanh phé Ha Noi théng minh dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030, trong
tam la phat trlen chinh quyén sd, ning cao hleu qua hleu luc hoat dong phuc vu
ngudi dén, td chirc va doanh nghlep A ~

- Tiép tuc trién khai viéc s6 héa, sir dung két qua sb hoa hd so, gidy to, két
qua g1a1 quyet TTHC con hiéu lyc thuoc tham quyen g1a1 quyet cia UBND x4;

tlch hop, két ndi va chia sé dir liéu dan cu theo yéu cau, nhiém vu. tal Quyét dinh
s6 06/QD-TTg ngay 16/3/2022 cua Thu tuorng Chmh phu a
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- T8 chto tridn khai thye hign Quyét dinh 86 4379/QD-UBND ngiy
10/1172022 ctd UBND thanh phé phé duyst D2 4n m hinh B0 phan tiép nhan va
tré két qua giai quydt TTHC hign dai c4c clp trén dia b thanh phé Ha Noi,

- Ung dyng CNTT vio déi méi phuong thirc lam viée, nng cao ning suit,
hi¢u qua hoat ddtig clid ¢o quan nha nwéc; gidm chi phi va thoi gian xir 1y cong vige

- Duy trl, céi tién, né tong két hop s8 hoa Hé théng quan ly chét lwong theo
tiéu chuin TCVN 1SO 9001:2015 tai co quan UBND x4,

1L TO CHUC THYC HIEN | |

L Trich nhi¢m ¢da Thudmg tryc UBND xa: -

- Chi .d_aQ; c4n b chuyén mén xAy dimg, trién khai K& hoach CCHC va céc

K& hoach lién quan céng tc CCHC nim 2024 ciia x4 dam bdo chét lvong va tién

d6 doi voi cac nhigm vy dugc phan cong tai cac k& hoach |
- Chi dao can bd. chuyén mén tuyén truyén, quén triét sau rong dén toan thé

can bg, cong chirc va nhan din céc ni dung vé CCHC; cha trong ndi dung tuyén
truyén viéc thye hién mét cira hién dai, chuyén dbi s, chinh quyén s, cung cép
dich vu cong tryc tuyén, théng qua cdc hinh thirc théng tin, tuyén truyén nhu ¢4
chirc long ghép trong cdc hji nghi, dang tdi théng tin CCHC trén trang thong tin
dién tir cia xd, tuyén truyén trén Pai Phdt thanh, qua cdc trang mang xa héi, .. ).
_ - Chi dao cén b, céng chirc 1am ddu méi kiém sost TTHC ciia x3 thuong

xuyén cdp nhit cac TTHC c6 sira ddi, bd sung, thay thé hosic méi ban hanh. _niém
yét diy du tai B6 phan tiép nhan va tra kit qua giai quyét TTHC cua xa.

- Té chirc thyrc hién cac nhiém vy cia Thanh phd, cia huyén giao dam bao
chét hrong, tién d6, theri gian yéu cu va chi dao cac bd phin chuyén mén bao céo
két qua thyc hién nhiém v, ddng thoi d& xudt cic giai phap, kién nghj khic phuc
cdc nhi¢ém vy chim, mufn, khéng trién khai, khong dam béo chét lrong.

- Chi dao can bd, céng chirc thwe hién nghiém tic viéc dénh gi4 hang thang;
Dénh gia hiéu qua va chat lvong cong viée ciia Chit tich UBND x4 (theo dink ky
hang thang, quy, ném).

- Thye hién hoi nghi déi thoai véi ngudi dan, & chirc va doanh nghiép vé cac
vAn d& c6 lién quan 61 giai.quyét cong viée cua ngudi dan, t6 chirc va doanh
nghi¢p thudc thim quyén cua x4 it nhét 2 1in/nim.

- Trién khai thyc hién dang, du cac quy dinh vé quy ché dan chu & co 5@, dic
biét 14 viéc cong khai, minh bach v& tai chinh, quyét todn va dy toan ngén sich cac
cép hang nam; thyc hanh tit kiém, chéng lang phi.
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2. Cong chirc Vin phong HPDND — UBND:

- Tham muu UBND x4 xdy dung K& hoach CCHC nam 2024 ciia x4 giri vé
UBND huyén va tb chirc trién khai ké hoach t&i cac can bg, cong chirc thude xa
(thoi gian hoim thamh xong trudc ngay 10/3/2024); don ddc, theo dai, kiém tra c4c
b6 phén thye hién k& hoach nay, dam bao chét lwong, higu qua, ding yéu céu, tién
6. Tdng hop, bao cdo, d& xult cic giai phap diy manh trién khai thyre hién cac
nhiém vy trong ké hoach;

- Xay dung va trién khai K& hoach tw kiém tra cong vy, kiém tra CCHC,
trong d6 chu trong kiém tra nhimg ndi dung lién quan céc nhiém vy c4p trén giao,
viéc khéc phyc nhimg vAn d tdn tai han ché tir nhimg dot kiém tra trudc; vie giai
quyét TTHC lién quan dén linh virc Tu phap, Tai nguyén - M6i trubrng, Lao dong
- Thwong binh va X& hoi. ..

- Thye hién viéc do lwdng sy hai 1ong ciia ngudi dan dbi véi sy phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nu6c tai UBND x4 (theo hudng dén va ké hoach cia
UBND huyén)

- T4 chirc thyc hién c6 hidu qua hé théng quén ly chit lwgng theo tiéu chudn
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vio hoat dong cuia co quan theo diing quy dinh;

- Tham muu UBND x4 dam bao co s& vat chét, trang thiét bi d4p tmg yéu ciu
thyc hién co ché mét cira, mdt cira lién thdng cia x3. Phéi hop véi cdc bd phén co
lién quan thudng xuyén cap nhét, niém yét cong khai ddy du cac quy dinh vé tha
tuc hanh chinh méi sira d6i, bd sung, dam bao ddy du, dung quy dinh;

- Phéi hop céc bd phan chuyén mén, cin by cdng chirc trién khai viéc danh
gi4 két qua cong tic CCHC qua x4c dinh Chi s§ CCHC hing nim dam béo phd
hop véi yéu ciu, nhiém vu CCHC.

- Tdng hop bao céo két qua thuc hién CCHC cua xa voi UBND huyén (qua
Phong Ngi vi), Dang ity - HDND va Chi tich UBND x4 dinh ky hogic dot xuat khi
c¢6 yéu cau (Thoi han bdo cdo CCHC quy 1, 6 thdng, 9 thang va bdo cdo ndm guei
chdm nhdt 1 ngay 05 ciia théng cudi kp bdo cdo; Thoi diém chot so ligu cua timg
logi bdo cdo la tir ngay 05/12/2023 dén ngay 05 thdng cudi ky cua bdo cdo)

3. Cong chirc Tw phip — H§ tich:

- Chju trach nhiém toan dién v& cong tac cai cach thé ché, chi sb cai cach
thé ché; Phéi hop v6i Vin phong HPND - UBND x3 lam t6t cdng tic soan thio,
ban hanh cdc vin ban quy pham phép luit, vin ban hanh chinh thong thudng cua
HDND - UBND x4 theo quy dinh hién hanh. '

- Phbi hop véi cong chirc Vin héa - x4 hoi diy manh cong tic thong tin
tuyén truyén, phd bién cac vin ban quy pham phép luat lién quan dén CCHC va
cac linh virc lién quan khac.
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4. Céng Eh&q Tal chinh - K& to4n: - |
Chiu trach nhi¢m todn dién v cong tho cai cdch tal ohinki cong, ohi s8 cal
céch tai chinh cong; Thatt muu UBND xa bé trf kip thd kith phi dam bao cho
- cbng téc kiém sodt TTHC, CCHC cia x3; Tham muni UBND xa ban hanh céc van
bén trién khai thye hiét cde van ban chi dao cia thanh pho, cta huyén v& cai cach
tai chinh cong va huetg dAn, kidm tra, don déc viée thyre hién. :
5. Cong chire Viiti héa - xa hgi: B
Tham tmiry UBND & ban hanh va trién khai ké hoach théng tin, tuyén
truyén vé cong tde CCHC nam 2024; Phdi hop voi cOng chire Viin phong va cae
bd phéan lién qu’aﬁ xy dimp chuyén myc, chuyén trang v8 CCHC trén céng théng
tin dign tir cda xd; Tuyén truyén, phd bién sdu rong, c6 trong thm, trong diém,
béng nhiéu hinh thire, nidm téing cao nhén thirc cia cén b, e6ng chire, ngudi lao
dong va nhan dén vé cotg tac CCHC, gitp ngudi din, doanh nghiép duoe tiép cn
dé hiéu r& hon v8 cde 16{ dung cong tc CCHC gin vét cha d8 cong tic nam 2024
. cla thanh ph6, | o ‘ .A
6. Cin b, céng chire thuge BY phjn ti€p nhin va trd két qua gisi quyét

thii tyc hanh chinh ciia x4 (Bf phin “Mpt eika”): |

- Huéng din kip thoi, 18 rang cho c4 nhén, t6 chirc khi dén giai quyét TTHC
tai x&; Thye hién tiép nhan va gidi quyét chc TTHC cia cong ddn dim bao nhanh
chéng, kip thv, diing quy dinh. | |

- Thurdmg xuyén 14 so4t, cap nhét, niém yét, cong khai t4t ca céc TTHC, cac
van ban quy pham phap luat quy dinh v& TTHC thuéc thAm quyén giai quyét cia
x4 tai b0 phdn “mét cira”, trén cdng (trang) théng tin dién tir cia xa dim bao khoa
hoc, thuén l¢i cho viéc tra ciru cia c4 nhan, t4 chirc.

- Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghj ciia c4 nhén, t§ chirc vé
- vi€c thyre hién nhiém vy cia can bd, cdng chirc thude x3a, dic biét 1a thai d6 phuc
vu nhén dén, t6 chirc cita c4n bd thudc bién ché bd phén “mét cira”; Pdng thoi tb
chirc tiép nhén, xir 1y kip thi cic phan 4nh, kién nghi cta c4 nhan, t§ chirc.

- Tiép tuc phéi hop 1y ¥ kién ngudi dan, doanh nghiép vé chét luong phuc
Vu cia c4c co quan hanh chinh, nhét 14 cac linh vuc, thi tuc lién quan dén xay
dung, d4t dai, tr phép, gito duc, lao dong, thuong binh - x4 héi va cac dich vu
thiét yéu dan sinh khac.

- Tiép tuc dbi méi, kién toan, nang cdp Bo phan ti€p nhan va tra két qua theo
huéng hi¢n dai, chinh quy, chuyén nghiép, thin thién theo Quyét dinh sb
4379/QP-UBND ciia UBND Thanh phé; thyc hién img dung CNTT va 4p dung hé
thong quan ly chit lugng theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 trong
- gidi quyét TTHC (Thuong xuyén).
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- Truéng Bo phén tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC cua x3 chiu
trach nhiém vé hoat dOng ctia b phén va nhirng dénh gia cua t6 chrrc, cong dan vé
chét lwong, thai do phuc vy ctia bd phan “mdt cira” trude Chy tich UBND xa.

7. Trach nhiém cia cic bj phan chuyén mén va cong chirc lién quan:

- Phéi hop chit ché véi Vin phong HDND - UBND x4 trong viéce thwe hién
cac ndi dung ké hoach dam bao cong viéc dugce théng suét, hiéu qua, ding quy dinh
phap luét.

- Phéi hop v&i Bo phan “mét cira” ra soat, cdp nhit cac TTHC nhim don
gidan héa TTHC theo co ché mdt cira, co ché mét cira lién thong; thyc hién tét
nhi€ém vu CCHC, gép phan hoan thanh cic chi tiéu phat trién kinh té, vin hod - xi
hoéi va dn dinh an ninh chinh tri, trdt tw an toan xa hoi & dia phuong,

8. Nhi¢m vu cy thé

Chi tiét theo Phuy Iyuc dinh kém.

IV. KINH PHI

Ngudn kinh phi bao dam cho céng tac CCHC thudc Ké hoach duoc b tri
trong du todn hang nam theo phan cAp ngan sich hién hanh va céc ngudn kinh phi
hop phép khac theo quy dinh.

Trén ddy la Ké hoach CCHC nha nu¢e nim 2024 ciia x3 Thanh Liét, UBND
xd yéu cdu céc cén b0, cong chirc thude xd nghiém tac thue hién cac ndi dung Ké
hoach céng tdc CCHC d5 dé ra. Trong qua trinh thue hién cé kho khan, vuéng
mic cin phan anh kip thoi dé UBND x4 béo cdo UBND va cac phong, ban chirc
nang cua huyén xem xét, giai quyét kip thovi. /-

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Thanh Tri; CHU TICH
- Phong Néi vy huyén Thanh Tri;
- DPang uy - HDND x4;

- Can bg, cong chirc xa;

- Luu VT.
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PHU LUC

CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH XAY DUNG, TRIEN KHAI NAM 2024
(Kém theo Ké hoach sé 43/KH-UBND ngay 27/02/2024 cia UBND x& Thanh Liét)

. N§i dung/ | Léinh dao UBND B§ phén B{ phén Tho1i gian
STT Nhi¢m vy sanphdm |  xd chi tri chil tri phéi hep hoan thanh
I | Cong tic chi dao, didu hanh
o . R B§ phén chuyén
Xay dyng va trién khai K& hoach CCHC | ¢ . Vin phong A ) Truéc ngdy
1 ndm 2024 Ke hoach | Chu tich UBND xa UBND xa | ™on ‘c;éng chuc 10/3/2024
c6 lién quan
. . B§$ phén chuyén
Xay dyng va trién khai Ké hoach théng tin, | ,, « . Vin héa Al . .
2 tuyén truyén v& CCHC nha nuéc nim 2024 Keé hoach | Chu tich UBND x& théng tin mon, f:ong chirc | Théng 03/2024
¢6 lién quan
. B§ phén chuyén
Ban hanh K& hoach ty kiém tra cong vy, | . « : Vin phong , PUE -
3 Kidm tra CCHC nam 2024 Keé hoach | Chu tich UBND x4 UBND x4 mon, ?Png chic | Thang 02/2024
¢6 lién quan
Ctr cén bg, cong chirc tham gia céc 16p boi : . - | B6 phén chuyén c 4
A 2 A . .z . Phé chu tich Vién phong n . Theo ljch ciia
4 | dudng, tdp huan cdng tdc CCHC, dao dirc | Giay mdi UBND xi UBND x4 mon, cong chire huyén
cdng vu c6 lién quan
p A A e . B§ phén chuyén
5 | Ra soét, danh gid chim diém x4c dinh két . o Vin phong " R
qua Chi s & CCHC xa nim 2024 Béo cdo | Chi tich UBND xa UBND xi mon, cong chirc |  Thang 11/2024
¢6 lién quan
Trién khai khao sét, do Iudng sy hai long Vin ohon B$ phén chuyén
6 | ctia ngudi dén, td chirc vé chat lugng phuc | Béo cdo | Chu tich UBND xa PUONE | 1 6n, cong chirc | Thang 11/2024
. X . UBND xa ‘a
vu cuia co quan hanh chinh ¢6 lién quan
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. N§i dung/ | Lanh dao UBND B¢ phén B phén Thoi gian
STY Nhigm vy sin phim xa chi tri chu tri phoi hop hoan thanh
II | Ciicéich thé ché
Xay dyng va trién khai thyc hién Ké hoach A
n Sy B§ phén chuyén
xdy dyng vin ban quy pham phép lujt gin Ké hoach; . ~ , N A \ .
7 Vi td sodt, hé théng héa vin ban quy | Béocéo Chu tich UBND x3 | Tu phép x& mgg,l;::;lg ::Luc Theo quy dinh
pham phép lujt niim 2024 . 1
Xay dyng va trién khai K& hoach pho bién
gido dyuc phap ludt, tip trung tuyén truyén ) B{ phén chuyén
8 | vé& c4c quy dinh phong, chéng tham nhiing, | K¢&hoach | Chu tich UBND xa Tuphip x4 | mon, cong chitc | Theo quy dinh
thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi dé cin ¢6 lién quan
bd, cong chirc va ngudi dén thue hién.
III | Caicéch TTHC
Ti€p tyc trién khai thyc hién higu qua vi¢e o .
9 |W quyén gidi quyét TTHC theo yéucutai | p. o Ph6 chii tich Vin phong 21% 111) hf:,::hggzg Theo véu ciu
Nghj quyét 20/NQ-HDND ngay 06/7/2023 UBND xi UBND x& c 6’lién guan Y
clia HDND Thanh phé q
X4y dyng K& hoachi kidm soét thil tyc hanh | _ . ' Phéchitich | Vanphong | DO Phén chuyén ,
10 chinh nim 2024 Keé hoach UBND x2 UBND xa | ™0 cong chuc Quy /2023
c6 li€n quan
Ra so4t, don gidn h6a va thong tin tuyén |- - VHTT va B& -
1 truyén vé kiém soat TTHC, viéc thyc hi¢n | K& hoach; Pho6 chu tich Vin phong hén chu éz Bio c4o dinh ki
co ché mdt cira, mot cira lién thong trong | Bdo cdo UBND x3 UBND x3 P nén y hang théng

giai quyét TTHC.
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o Ndi dung/ Linh dao UBND B§ phin B§ phén Thei gian
STT Nhi¢m vy sin phim xa cha tri chii tri phoi hgp hoan thanh
Trién khai ra soét, don gian héa TTHC ndi Theo yéu clu;
b trong cac co quan hanh chinh theo yéu x A s | Theo 1§ trinh tai
12 | cBu tai K& hoach sé 281/KH-UBND ngdy Bao céo NDh/f tlig; g zg ﬁl‘lg’h Vin phong rlin% Il: hfgn‘:hggég Keé hoach so
28/10/2022 cia UBND Thanh phé theo @{JBND < } UBND x4 o5 lién guan 281/KH-UBND
hu'o'ng img dung CNTT két hop véi hé q ngdy 28/10/2022
théng quén Iy chét lugng ISO. cia UBND TP
I
To chirc hoi nghj d6i thoai vm ngudi dan, Ke h’oaclk}’
tb chirc dbi A R
tb chirc va doanh nghi¢p vé& c4c van dé c6 thoai: Bién Vin phon B¢ phén chuyén .
13 |lién quan t(n gidi quyét cong viéc cia al; P | cha tich UBND x4& puong mon, cong chirc | 6 thang/ 1 lan
ban H)i UBND xa .
ngudi dan, t chirc va doanh nghiép thudc nehi c6 li€én quan
thim quyén ciia UBND x4 Giky moi
V | Céi cach ché 39 cong v
Vin ban cir
CBCC .
Cép nhit, bd sung k¥ ning, ki.én thirc nhim | tham dl,I; , Vin phong . k?z‘g;gllégé?zo
14 | nang cao chit hrgng ddi ngii can bd, cong | cic 16p bdi | Chi tich UBND x4 CBCC lién quan A .
\ UBND x3 boi dudng ciia
chirc dudng huvén
néng cao oA
chat lugng
VI | Cai cach tai chinh cong
Tong hop, bdo céo két qua thyc hién Nghj P/c Ta Dang y .
15 | dinh sé 130/2005/ND-CP va Nghi dinh sé | Béo céo Doanh, T;gé“':‘;znh " | cpen ﬁléﬁn%im Theo k§ béo céo
43/2006/ND-CP ciia Chinh phi va céc Chi tich UBND x2 q .
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STT

Nhiém vu

Noi dung/
sin phim

Léanh dao UBND
xa chu tri

B{ phin
chii tri

B¢ phan
phoi hop

Thoi gian
hoan thanh

phiém vy duge giao tai Ké hoach s0
158/KH-UBND ngiy 24/8/2016 cua
UBND Thanh phé; K& hoach s6 210/KH-
UBND ngéy 05/11/2020 cia UBND Thinh
phé v& thyc hién Nghi quyét sb
115/2020/QH14 ngay 19/6/2020 clia Quﬁc
hoi vé thi didm mot sb co ché, chinh séch
tai chinh — ngén sach dic thu d6i véi thanh
phé Ha Nbi

Chinh quy2n dign ti, chuyén d8i sb

16

Xay dyng Ké hogeh ting cudng Ung dung
CNTT, chuyén dbi s6

Ké hoach

Pho chu tich
UBND x4

Vin phong
UBND xi

VHTT, B§ phén
chuyén mon

Théng 03/2024

17

Trién khai vige duy tri, cal tién, mé rong
két hop sb hoa Hé théng quan ly chit
lugng theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2015 tai UBND xa

K& hoach

Phé chu tich
UBND xa

. Vin phong

UBND x&

B9 phén chuyén
mon, cdng chirc
c6 lién quan

Théng 02/2024




